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Celozivotni zaruka pro obytné prostory (az 33 let) na direvéné podlahy QuickeStep® Uniclic®,
profily QuickeStep® a sokly QuicksStep®.

Zaruka Quick=StepR UniclicR Multifit pro obytné prostory se vztahuje pouze na dfevéné podlahy instalované v
mistnostech ur¢enych vyhradné k obytnym téelim. U jinych zplsobu pouZiti Ize vyrobce nebo distributora
pozadat o individualni pisemnou zaruku. Zakonna zaruka v zemi zakoupeni zUstava piné v platnosti.
Unilin bvba, divize podlahovych krytin, ruci za to, Ze ode dne zakoupeni jsou dfevéné podlahy nesouci ochrannou
znamku Quick+StepR UniclicR Multifit a profily a sokly Quick-Step, dale uvadéné jako ,vyrobky*, bez vady na
dilenském provedeni a materialu. Tato zaruka pro obytné prostory plati po celou dobu Zivotnosti (az 33 let)
vyrobkud a spoju UniclicR (az 33 let) mezi rGznymi dfevénymi panely. Datum vystaveni faktury plati jako datum
nakupu. Musi byt pfedloZen original faktury opatfeny datem s razitkem distributora nebo maloobchodniho
prodejce. Zaruku pro obytné prostory Ize uplatnit pouze v pfipadé, Zze budou splnény nasledujici podminky.V
pfipadé pochybnosti kontaktujte vyrobce, distributora nebo maloobchodniho prodejce.
1. Tato Zaruka pro obytné prostory plati pouze pro prvniho vlastnika a prvni instalaci podlahy a neni
prevoditelna. Za prvniho vlastnika bude povazovana osoba uvedena na fakture jako kupujici. Tato
Zaruka se vztahuje na vSechny nakupy vysoce kvalitnich vyrobkd QuicksStepR UniclicR Multifi t po dni
vydani téchto zaru€nich podminek (viz nize).

2. Zaruka pro obytné prostory se vztahuje pouze na vady vlastni dodanému vyrobku. Tento pojem
zahrnuje vady na materialu a dilenském provedeni uznané vyrobcem, v€etné delaminace svrchni vrstvy.
Unilin bvba, divize podlahovych krytin, ma moznost opravit ¢i vymeénit vadne vyrobky za vyrobky, které
jsou na skladé v dobé pfijeti reklamace. Zadna jina forma nahrady neni k dispozici.

Celozivotni zaruka na spoj UniclicR se vztahuje pouze na oteviené spoje SirSi nez 0,2 mm.

Drevéna podlaha QuicksStepR UniclicR Multifi t musi byt nainstalovana ve shodé s instalacni metodou

Quick+StepR UniclicR Multifi t za pouziti schvalenych doplnkd QuicksStepR. Doplfiky QuicksStepR jsou

rozeznatelné pomoci loga Quick-StepR a jsou doporuceny v prodejnich dokumentech platnych v roce

zakoupeni. Musi byt mozné prokazat, ze byly dodrzeny pokyny k instalaci a udrzbé vydané vyrobcem a

Ze byly pouzity doporu¢ené dopliiky Quick-StepR. Pokyny k instalaci a udrzbé |ze nalézt v obalu

podlahové krytiny (v 1 z 3 krabic) a v kazdém samostatném obalu doplfika. Jestlize pokyny chybi, musite

si je vyzadat od vyrobce ¢i distributora/maloobchodnika, pfipadné si je mazete prohlednout na adrese
www.quick-step.co. Pokud instalaci neprovadi koncovy uzivatel, musi instalujici technik pfedat
koncovému uzivateli nejméné jednu kopii pokyn( k instalaci a udrzbé spole¢né se zaruénimi

podminkami (rovnéz v 1 krabici z 3).

5. PoSkozeni vyrobku musi byt patrné a musi méfit nejméné 1 cm2. Poskozeni zplsobena chybnym &i
nespravnym pouzitim, jako je poskozeni mechanické povahy, napfiklad vrypy zpUisobené silnymi Gdery
nebo padajicimi predméty ¢i Skrabance zpusobené napftiklad tazenim nabytku, nejsou kryta zarukou pro
bytové prostory. Nohy nabytku musi byt vzdy opatfeny vhodnymi chranici. Nabytek na kole¢kach musi
byt vybaven mékkymi kole€ky nebo podlozen vhodnym ochrannym kobercem ¢&i ochrannymi krytkami.

6. Podlahové desky nebo doplriky musite béhem instalace peclivé kontrolovat za denniho svétla, zda na
nich nejsou patrné zavady.Vyrobky s viditelnymi zdvadami nelze za Zadné okolnosti instalovat.

7. 'V pfipadé skrytych zavad (zavady, které nejsou viditelné pfed instalaci nebo béhem ni) hradi naklady na
odstranéni, opravu nebo nove poloZeni vyrobku kupujici. Jestlize vyrobek plvodné instaloval
profesional, Unilin bvba, divize podlahovych krytin, mdze uhradit pfiméfené pracovni naklady
odpovidajici aktualnim pracovnim nakladiim na pfisluSném trhu. Unilin bvba, divize podlahovych krytin,
nikdy nenese odpovédnost za zadné druhotné ¢i nahodné poskozeni.

8. Je nutné zabranit vnaseni pisku nebo prachu z vnéjSiho prostoru umisténim vhodné rohozky v blizkosti
vstupnich dvefi.

9. Podlaha se nesmi instalovat ve vihkych nebo mokrych mistnostech, v extremné suchych mistnostech ¢i
v mistnostech s velmi vysokymi teplotami (napfiklad sauny).

10. Jakoukoli tekutinu rozlitou na podlaze nebo v blizkosti soklt ¢i profild je nezbytné vzdy co nejrychleji
odstranit. Podlahu Cistéte pouze ve shodé s pokyny pro udrzbu Quick-StepR za pouziti soupravy Quick-
StepR pro udrzbu. Poskozeni zplsobené zaplavou nebo prosakovanim vody nebo ¢isténim nadmérnym
mnozstvim vody a/nebo nevhodnymi Cisticimi materialy je vzdy ze zaruky vylouceno.

11. V pfipadé zjisténi nékteré z vySe uvedenych zavad musite do 15 dnud od zjisténi zavady informovat
distributora. Po uplynuti této doby nebudou Zadné dalSi reklamace pfijimany. Za Zzadnych okolnosti
nenese Unilin bvba, divize podlahovych krytin, odpovédnost za nasledné Skody, v€etné ztraty €asu,
nepohodli, vydaju a dal$ich nakladl vzniklych pfimo &i nepfimo v dusledku reklamace.

12. Unilin bvba, divize podlahovych krytin, NENABIZI ZADNE JINE ZARUKY, AT JIZ VYSLOVNE ClI
NEPRIME, NEZ ZARUKY POPSANE V TOMTO DOKUMENTU, ANI ZADNE ZARUKY PRODEJNOSTI
NEBO VHODNOSTI VYROBKU KE KONKRETNIMU UCELU, PRICEMZ NEBUDOU K DISPOZICI
ZADNA JINA RESENI NEZ TA, KTERA JSOU UVEDENA V TOMTO DOKUMENTU.

13. Zaruka na obytné prostory plati pomérnym zplsobem. Pomérna zaruka je takova, pfi niz refundace
klesa podle pevné stanoveného vzorcem s tim, jak se zaruéni doba blizi k datu skonceni platnosti.
Hodnota originalni zaruky QuicksStepR bude snizena o dobu, po niz vyrobek vlastnite. Pfi narokovani
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poskytované jako souc¢ast teto zaruky neprodluzuji pdvodni zaruéni obdobi.

Omezena komeréni zaruka Quick+Step®

Komer€ni Zaruka QuicksStepR UniclicR Multifi t se vztahuje pouze na dfevéné podlahy instalované v mistnostech
ur¢enych vyhradné ke komerénim ¢€i smiSenym ucelim. Komeréni Zaruka plati po dobu 5 (péti) let ode dne
zakoupeni prvnim vlastnikem. Dnem zakoupeni se rozumi datum vystaveni faktury. Musi byt pfedlozen original
faktury opatfen datem s razitkem distributora nebo maloobchodniho prodejce. Za prvniho vlastnika bude
povazovana osoba uvedena na faktufe jako kupujici. Tato Zaruka je platna pouze v pfipadé, ze budou spinény
VSECHNY vy$e uvedené podminky zaruky pro obytné prostory. Navic je nutné vzit v Gvahu nasledujici omezeni:
* snizeni lesku nebude povazovano za opotfebeni povrchu.

» komer¢ni zaruka se nevztahuje na Skrabance na povrchu zpisobené kazdodennim pouzivanim.

Komeréni Zaruka se nevztahuje na:

» zadna mista, kde se podava strava, zejména restaurace, jidelny, kavarny a tancirny;

« zadné aplikace v institucich, zejména v nemochnicich a vladnich budovach;

* mista s intenzivnim provozem, jako jsou zejména letisté, haly, Skoly a kadefnictvi;

* mista s intenzivnim pohybem osob nebo pouzivanim mechanickych transportnich systéma (napfiklad zejména
nakupni i paletové voziky).

Pro plochy a aplikace, na néz se nevztahuje pétileta komeréni Zaruka, Ize ziskat specifickou zaruku
prostfednictvim distributora, od Unilin bvba, divize podlahovych krytin, nebo na adrese www.quick-step.com.
Tato Zaruka nepokryva poskozeni vyrobku zplUsobena:

» chybnym nebo nespravnym pouzivanim podlahy, jako jsou napfiklad ryhy, zafezy &i poSkozeni zplsobena
piskem nebo jinymi brusnymi materialy, nebo poSkozeni zplsobena pfi praci vykonavané servisni spole¢nosti
nebo koncovym uzivatelem;

* plisobenim extremnich teplot;

* vodou;

* nespravnou udrzbou.

Zadné dalsi zaruky jakéhokoli druhu, at' jiZ vyslovné &i nepfimé, véetn& prodejnosti & vhodnosti ke konkrétnimu
Ucelu, nejsou poskytovany. Unilin bvba, divize podlahovych krytin, neodpovida za naklady na praci, instalaci nebo
podobné néklady. Na nasledné, neobvyklé a nahodné Skody se tato zaruka nevztahuje.

Informace o servisu poskytovaném podle teto zaruky ziskate nejlépe od mistniho maloobchodniho prodejce
Quick+StepR, pfipadné muzete zaslat potvrzeni o zakoupeni s popisem reklamace postou na adresu:

Unilin bvba, Flooring division « Ooigemstraat 3 « B-8710 Wielsbeke (Belgium).

Tel.: +32(56) 67 52 11 Fax: +32 (56)67 52 www.quick-step.com
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